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Le groupe Galeries Lafayette aborde une nouvelle étape de sa montée au capital de La 

Redoute, dont il est actionnaire à hauteur de 51% depuis fin 2017, et détiendra 100% de 

l’entreprise au cours des prochains mois.  

Depuis le début de leur collaboration, les deux groupes ont combiné leurs énergies, avec le 

concours de l’ensemble des équipes, pour partager leurs savoir-faire respectifs et en faire 

ressortir le meilleur au service de leurs clients, en physique et en digital. Au cours de cette 

période, La Redoute a confirmé la pérennité de sa transformation et la pertinence de son 

modèle, enregistrant des résultats solides avec une croissance significative ces deux 

dernières années. 

Alors que s’ouvre un nouveau chapitre de l’histoire de l’entreprise, Nathalie Balla et Eric 

Courteille, Co-Présidents de La Redoute depuis 2014, ont exprimé leur souhait de poursuivre 

de nouveaux projets personnels. A la suite de cette décision, le Conseil de Surveillance de 

l’entreprise, présidé par Philippe Houzé, a nommé ce jour Philippe Berlan en tant que Directeur 

général.   

Philippe Berlan est Directeur général adjoint de La Redoute qu’il a rejoint en 2012. Diplômé 

de l’école des Mines de Paris, il bénéficie de plus de 25 ans d’expérience dans les secteurs 

du commerce et de la distribution, ayant précédemment occupé des fonctions de direction au 

sein du groupe Casino, de Petit Bateau ou de Lancel. 

A l’occasion de cette annonce, Philippe Houzé, Président du Directoire du groupe Galeries 

Lafayette, a déclaré : « Nous sommes fiers du chemin parcouru depuis quatre ans avec 

l’ensemble des collaborateurs de La Redoute. Nous tenons à remercier sincèrement Nathalie 

Balla et Eric Courteille pour leur engagement au cours de notre aventure commune, et leur 

souhaitons le meilleur. Nous sommes également très heureux que Philippe Berlan devienne 

directeur général. Son excellente connaissance de l’entreprise, qu’il a activement contribué à 

transformer, sera un atout précieux pour poursuivre la trajectoire de ce leader français du e-

commerce pour les années à venir, et révéler l’important potentiel stratégique de La Redoute 

pour continuer à séduire et servir ses clients. » 

Nathalie Balla et Eric Courteille soulignent : « Nous nous félicitons de la stratégie offensive et 

ambitieuse menée pour réussir la transformation de La Redoute. Nous souhaitons vivement 

remercier l’ensemble des collaborateurs pour leur engagement sans faille. Tous ensemble, 

nous avons su développer nos activités avec agilité́ dans le respect des valeurs qui nous sont 



 

chères. La Redoute va bien, elle est sur les bons rails. C’est avec la satisfaction du travail 

accompli que nous passons le relai. Nous le faisons au bon moment, en la laissant dans de 

bonnes mains : avec un actionnaire solide, et Philippe Berlan à sa tête, qui après avoir 

largement participé à sa réussite, saura relever les défis de demain ». 

Philippe Berlan a déclaré : « Je suis honoré́ que Philippe Houzé m’ait choisi et je le remercie 

de sa confiance. Je tiens également à saluer Nathalie Balla et Eric Courteille, qui sont les 

artisans de la profonde transformation dont bénéficie La Redoute aujourd’hui. La qualité des 

équipes et la solidité du modèle me permettent de prendre ces nouvelles fonctions avec fierté 

et enthousiasme. Ce changement s’inscrit dans la continuité puisque nous continuerons à 

déployer le plan stratégique 2025 et ses grandes ambitions pour notre entreprise. » 
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A propos du groupe Galeries Lafayette 

Spécialiste de la mode implanté au cœur des villes, le groupe Galeries Lafayette est un groupe 
marchand, familial, privé, héritier de 125 ans d’une histoire bâtie dans le commerce et la distribution. 
Acteur engagé pour offrir le meilleur du commerce et de la création et employeur privé de premier plan 
en France avec 14 000 collaborateurs, le Groupe a pour vocation d’agir comme une référence d’un 
commerce omnicanal et responsable au service de ses clients, et de contribuer au rayonnement de l’Art 
de Vivre à la française. Avec des ventes au détail de 4,5 milliards d’euros, le Groupe bénéficie 
aujourd’hui d’une reconnaissance internationale reposant sur ses marques emblématiques : Galeries 
Lafayette, BHV MARAIS, La Redoute, Eataly Paris Marais, Galeries Lafayette-Royal Quartz Paris, Louis 
Pion, Mauboussin et BazarChic. Il accompagne la transformation patrimoniale, digitale et créative de 
celles-ci avec le concours de Citynove et Lafayette Anticipations - Fondation d’entreprise Galeries 
Lafayette. Plus d’informations sur groupegalerieslafayette.fr, sur LinkedIn, sur Instagram 
(@groupegalerieslafayette) et sur Twitter (@Galeries_Laf). 

 

A propos de La Redoute 

Multi-spécialiste en Prêt-à-Porter et Décoration Maison, La Redoute est le seul acteur du e-commerce 

en France à savoir créer, distribuer et livrer en France comme à l’international, en proposant une 

expérience clients de haute qualité. La Redoute.fr est le premier site d’achats d’Habillement et de 

Décoration en France, avec en moyenne plus de 12 millions de visiteurs uniques par mois. Internet 

représente plus de 90% du chiffre d’affaires France de la marque qui est également présente sur les 

applications Smartphones, les réseaux sociaux ainsi que dans 12 magasins en propre et 50 corners 

dans les magasins Galeries Lafayette. Avec plus de 10 millions de clients actifs dans le monde, La 

Redoute est présente dans plus de 20 pays. La Redoute est une entreprise du groupe Galeries 

Lafayette. Plus d’informations : www.laredoute-corporate.com 
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